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02 : Yetiskin Egitmenleri egitim kursu
Miufredat

"Cok kalturla ve ¢ok etnik yapil yetigkin
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Ogrenci performansini gelistiren dnemli bir faktér olarak yetenekli yetiskin egitimcilerin
hazirlanmasi hizla gelisen egitim ihtiyaglarina ayak uydurmayi amaclayan egitim sistemi icinde ¢zel
O0gretmen ve kolaylastirici olarak egitimcilerin kompleks rolline vurgu yapan ET 2020 stratejisinde
(E.C.2010) dikkat cekmektedir. Avrupa edebiyati, dolayisiyla 6gretmen egitimi gelistirmenin yani sira,
Avrupa egitimcilerinin yeterlik ve niteliklerin (E.C., 2005) icin ortak ilkeler Gizerinde durulmaktadir.
Avrupa Komisyonu, yasam boyu 6grenen olmak icin donanimli egitimciler icin g genis yetkinlik
alanlari belirler: bilgi, teknoloji ve bilgi ile calisma; dost insanlarla calismak; HBO icin genel, capraz
yeterlilikler odak (E.C. 2007) hatirlatarak, ve toplumda ¢alisma.

Bu egitim programi, yetiskin egitimcilerin becerilerini gelistirmelerini desteklemek icin Us
&Them projesi cercevesinde gelistirilmistir. Bu 6grenme tanimlarin sonuclari egitimcilere yonelik pratik
oneriler icerir ve proje ortagi tUlkelerden gelen egitimciler icin uluslararasi egitim hareketliligi icin temel
olacaktir.ilgi ve yetiskin egitimi sektériinde calisan egitim kurumlari ve organizasyon icinde her
dizeyde personele hitap edecektir.

Bu egitim mufredatina calisan egitim kurumlari ve organizasyon icinde her diizeyde personele
hitap etmesi umulmaktadir. Yukarida belirtildigi gibi icerigiyle tutarli olan Us &Them projesinin
uygulamalarindan ortaya gikan delillerden baslayarak hazirlanmistir (intellectual Output ve C1
Hareketlilik). Ortak tlkelerin yetiskin egitim sistemlerindeki 6grenciler, 6gretmenler ve kilit aktorlerin
aktif dinleme faz, gibi bazi ortak egilimlerini vurgulamak icin ikan sagladi: - Yabanci yetiskin 6grenciler
genellikle kamu hayatina katilimi agisindan gti¢siiz hissediyorlar. Buglinliin gergegi olan karmasik aginda
kisisel katilim sorumluluklarini tanimlamak zordur. Kilturlerarasi 6grenme ayrimcilik ve dislanma ve
dayandigi mekanizmalar kars! tavir alarak ima, demokrasi ve vatandaslik ile ilgili oldugu;

- Yetiskin yabanci 6grencilerin onlarin Gzerinde baskin olmak yerine ayni firsatlara sahip olmayi
ogrenme,farkli olmak ya da farkli hareket etmek hakkinda israr etmek,ifade etmek ve farkliliklarini
cesaret etmek igin cok az zamanlari var. Kiltirlerarasi 8grenme farkliliklar blytk 6nem, farkli yasam
baglamlari ve kilturel gorecelik verir- Yabancilarin yetiskinlerle kiltUrlerarasi 68renme slrecleri kendi
gercekliklerine dayal olmalidir. Acikca tartisildigl gibi bir planlanmis kiltUrlerarasi 6grenme durumu ile
basa cikmak, eger onlar bir gercek kiltlrlerarasi diyalog yolunda potansiyel bir baslangic noktasi
olabilir celiskili egilimleri entegre zorunda kalacak;

- Catisma yonetiminin yeni metodlarini kazanma ihtiyaci,yeni ilskiler insa etmeyi ve karsilikli
gorisme ihtimalini acik tutan vizyonun sorumlulugunu isletmek amaciyla mantiki cerceve ve
onyargilarin farkina varmak

- Egitim programlarinin yabanci yetiskinlerin azalan katiim biylmesine karsilik, egitimde
kapsayici bir yaklasim belirlemek ve 68rencilerin ¢esitli birikmis uzmanlk deger 6gretme ve
degerlendirme araclarini yikseltmek gerekiyor. Bu araclar farkl gecmislerden gelen okul sistemleri
tarafindan saglanmayan araclara sahip olmayan, 6grencilerin beklentilerinin bir azalma ya da
uzaklasmalarina tepki gdsteren egitimciler den kacinmak gerekir ve ayni zamanda 6grenme
deneyimini daha verimli daha interaktif, motive edici yapilmasi gerekir.

- Sosyal butlnlesme ve icerme slrecleri genellikle basliklari yapmazlar ve medyada az temsil
edilmektedir.
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- Gogmenler ve yabanci sakinleri igin egitim faaliyetlerinin gorlintisi son derece farkl ve
heterojen. Sonug olarak, profesyonel yetiskin egitimciler bile benzersiz degil. Bazi durumlarda, oldukca
farkli mesleklerden gelen géndllllerin ve profesyoneller STK'lar egitimciler olarak ¢alisabilirler;
genellikle egitimcilerin beceri ¢esitliligi 6rgltleri tarafindan bir kaynak trans-disipliner egitim saglamak
ve yerel topluluklarin kendi faaliyetlerini agmak olarak gorilmektedir.

Kapsamli olarak goriinmeyen etkiler i ikinci uluslararasi Us & ThemProjesi (Drogheda, 6/7 Nisan
2016)toplantisinda bir beyin firtinasi oturumu sirasinda gelistirilmistir.Bu etkiler egitim
mifredatlarinin yonlendirme adimlarina rehberlik etme amaciyla gelistirilmektedir (Intellectual Output
2)
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Bu egitim mufredati, dnce de sdyledigimiz gibi,genis bir egitimci kitlesine hedefleniyor, cok
farkh egitim altyapisina sahip olabilir. Bu nedenle, Us &Them projesi tarafindan 6ne strilen egitim
kilavuzunu yansitmak i¢in ortak bir zemin belirlemek igin egitimcilere yardim edebilen bazi anahtar
kavramlarin tanimlariigin bu belgenin dahil edilmesinin 6nemli oldugunu hissettik

KULTUR

KiltUrlerarasi bitin bilgiler 6rtalt bir kavrami (zerine dayanir ve hepsinin insanoglu
tarafindan olusturulan bir sey olarak kultir kavrami algisi vardir. Herkesin bildigi gibi kiltirG
tanimlamak zordur. Kultirtn c¢ok farkh anlamlari ve yorumlari vardir ve zamanla anlami kaymistir.
Ayrica, tim kalturler dinamik ve siirekli siyasi, ekonomik ve tarihsel olaylarin ve gelismelerin bir sonucu
olarak zamanla diger kiltirlerden etkilesimleri ve etkilerin bir sonucu olarak degisebilir. Cogu
toplumlarin cesitli katmanlari veya kiltir seviyeleri vardir. Yeni toplum icinde tanimlanabilir kultlrin
parcasl yaparak kendi kdltlrlerinin bazilarini koruyan,dinyanin farkli cesitli bolgelerinden gelen
insanlarin oldugu toplumlarin bir 6zelligi olan alt ktltirddr.

BIR SOGAN GIBI KULTUR (Hofstede, 1991)

G. Hofstede, kiiltiirlerarasi iletisimin arastirma babalarindan biri, kiiltiirti soganla karsilastirir. Kiltiiri
bir sogan gibi disintin: insanlar sadece sodanin ylizey tabakasini gériirler ve algilarlar, dis davranis.
ahlaki normlari, degerleri, mitler, ritieller, vb: ama i¢ kisminda davranislarini etkileyen farkl katmaniari
vardir.

Kaltird sogan gibi distinerek, biz en az dért farkli katman belirleyebiliriz. Ayrica, gé¢leri yasayan
insanlar muhtemelen kendi kiiltiirel kimliklerinin yeniden tanimlanmasina bir siire¢ baslatarak értiisen
katmanlari ile karsi karsiya olabilir. iste kiiltir katmanlari olusturan unsurlarinin bir rnedi:

1 Kdlttirel kimlik

2. Irk, cinsiyet, din, etnik kéken, sosyal sinif, cinsiyet, yas, zihinsel ve fiziksel yetenek

3. iletisim, motivasyon, algi, tutum, kisilik

4. Meslek / kariyer, din, egitim, vatandaslik, kusak (1, 2, 3), dil, siyasi ideoloji, bélge (vilayet), gdc,

cogunluk / azinlik grubu tyeligi kentsel / kirsal, gé¢men statlisii ve yas
BIR BUZDAGI GIBIKULTUR

"Buzdagi Teorisi" olarak kiiltiir, sadece bir buzdagi gibi, gériinen ve gériinmeyen parcalardan
(1976 Hall) olustugunu séyliiyor. Belirli bir kiiltiiriin belirtileri buzdadginin sadece ucu vardir. Ancak, bu
gozle gérdiiliir belirtilerinin temeli olan altindaki gizli parcasidir. Ayrica kiiltiir: kolayca tanimlanabilir
parcalar (dil, mizik, mimari, edebiyat, vb); (Gruplar, dederler ve normlar, insan iliskileri, uzay ve zaman,
... anlayisinin 6ykisii) daha fark etmenin zor oldugu kékli temelleri vardir. Gé¢ olaylarinin etkisini g6z
Onliine ele alirsak, sudan ¢ikan buzdadinin bir pargasi gé¢ tarihinin éncesini, orta tabaka uzlasma dahil
go¢ gecmisini  ve i¢ tabaka bireysel faktérleri temsil eder. Yasalar, glimriik, ritiieller, jestler, moda
aliskanliklari, gida ve beslenme aliskanliklari, tebrik aliskanliklari vb. Bu unsurlar bir kiltiiriin biitin
parcalaridir ama kiltirel buzdadinin sadece ucudur
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Bir kdltrin en etkili unsurlar giinlik etkilesimleri ylzeyinin altinda yatan olanlardir. Bu
elementler 'degerlerdeki kilavuzlar' olarak tanimlanmaktadir. Degerlerlerdeki kilavuzlar' digerlerinden
ziyade belli sonuglari veya Tutumlari yerine baskalarinin (Katan, 1999)tercihlerine karar verebilirler

Buzdagl modelinin kiltlre yansimasi amaclanmaktadir:
- Kaltar "gizli boyut" Ogrencilerin dikkat cekmek;

- Ortiik mesajlarin karsi 6grencilerin hassasiyetini (sozsiz iletisim kullanimini kisisel uzay ve
zaman kavramlari) gelistirmek;

- Kultdrlerarasi temaslar ¢atisma olasi unsurlari degerlendirmek ve tahmin ve bu catismalari
¢6zmek icin onlari tesvik etmek icin 6grencilerin yeteneklerini tesvik etmek;

- Anlayis ve hosgoriyu yikseltmek.

KULTURLERARASI YETKINLIK

Kultlrlerarasi yetkinlik net bir taniminin hazirlanmasi yerine, biz Us &Them proje yaklasimi ile en
tutarli buldugumuz son iki calismadan bahsetmeye karar verdik.

1. Egitim yoluyla kiltlrlerarasi yetkinlik gelistirmek (COE, 2014)

Kiltlrlerarasi yetkinlik,ya tek tek ya da digerleriyle birlikte, bir tane saglayan eylem yoluyla uygulanan
tutum, bilgi, anlayis ve becerilerin bir kombinasyonudur:

- kendinden farkli degerlere sahip oldugu algilanan insanlara saygi géstermek ve anlamak
- bu tdr insanlarla iletisim kurarken etkili saygili, uygun yanitlar;

- kaltdrel "farklilik" ile karsilasmalarda kendi cok kaltarlGlagu ve boéylesi insanlarla yapici ve olumlu
iliskiler kurmak;

Bireyin Kiltlrlerarasi yetkinligi asla tam degildir ama her zaman kuiltUrler arasi karsilasma farkli tirde
devam deneyiminden daha da zenginlestirilebilir

2. Kultirlerarasi iletisimlerde hem etkili hem de uygun olan gbzle gorulir davranis ve iletisime 6nderlik
eden amaclanan bilgi, yetenek ve tutumlari gelistirme yetenegidir. KiltUrlerarasi yetkinlik ve boylece
kdlturlerarasi durumlarda etkili ve uygun etkilesim yetenegi ile eslik eder; kiltirlerarasi bilgi, beceri ve
yansimalari (Deardorff, 2006) yani sira, belirli tutum ve duygusal o6zellikler tarafindan
desteklenmektedir.

Son vyillarda, genis bir arastirmada kiltUrlerarasi yeterligin Olcllmesi Gzerinde duruldu. Cogu
arastirmalar, 6zellikle asagidaki alanlarda, yetiskinlere dogru yoénlendirilmis: 6gretim elemanlarinin
kiltUrlerarasi becerilerin kalitesinin blyuk bir etkiye sahip oldugu dil egitiminde(Clouet, 2012);calisma
ikliminde is liderlerinin kdltUrlerarasi becerilerin etkisi ve sirketlerin verimliligi konusunda(E Weissert
Mahadevan, Miller, 2011) ; kultlrlerarasi yetkinlik ve dinyanin her yerindeki kullanicilar ile dijital
temaslari saglayan bir isi olanlar icin bu tUr yetki gelistirme ihtiyacini arttirmak icin dijital araclarla
ilgili.(Schenker, 2012

Yetiskin egitimine iliskin olarak, ve egitimcilerin becerilerini gelistirme vyollari icin, biz Deardorff
modelinden tiretilen bilgi, beceri ve tutumlarda kuiltirlerarasi yetkinliginin birlestirilmesini dneriyoruz.
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BILGI YETENEK TUTUMLAR
Kdltdrel farkindalik:- kisinin |- Dinleme, gézlemyapma, | - - Saygi: Diger kiltiirlerin
kendi kiltiriinin kisiligini ve dedgerlendirme: sabir ve ozelliklerini arastiran;
diinya gorisind nasil sebat kullanarak kaltidrel cesitliliklere deger

sekillendirdigini ifade etme —
Kdltirle ilgili 6zel bilgi: diger
kdltdrlerle ilgili

(tarihidegerler,  politikalar,
ekonomi,inanglar...)
basitbilgileri analiz etme

Toplumdilbilimsel farkindalik:
Temel yerel dil becerilerini

etnosantrizm en aza
indirmek, kiltirel ipuglarini
ve anlami arastirmak —

- Analiz, yorumlama ve ilgili:

Analiz karsilastirmali
tekniklerini kullanarak
baglantilari, nedensellik ve

iliskileri aramak-

verme; karsilastirmali  ve
kaltdrel farkhihklar
hakkinda ényargisiz
distinme

- -Aciklik: Diger kiltiirlerin
elestirlerinii askiya alma;
kaltirel — farkliik — 'delil’
toplamaya yatirm yapma;
yanhslarin ispatlanmasina
egilimli olmak

kazanma / sézlii  sézsiiz |- Elestirel disinme: Kendi | - - Merak: Bir 6grenme firsati
iletisim farkliliklarr gérme ve kaltdrinin ve diger olarak  farki  inceleme,
diger kdltiirlerden  kisilerin kdltdrlerin - bakis agisindan kaltirler arasi  etkilesimi
konusmasina alismak dinyayi yorumlama arama, kisinin kendi

cehaletinin farkinda olmasi

- Kiresel sorunlar ve egilimleri

anlama: kiiresellesmenin
anlamini ve  icerdiklerini
anlama

Cit. kiiltirlerarasi yetkinlik nedir? Sabine McKinnon, Global Perspectives Project, GCU LEAD, 2013

igsonug: degisme ve tercih cercevesini gézden
gecirmek; empati kurmak

Kulttirel ve kultirleraras bilgi ve
yetenekler: kapsamli kalturel
bilgi;iletisimyetenekleri;problemleri
yénetme yetenegi; isbirligi yaratma
yetenegi

Dis sonug: yapici iletisim; kiltiirel degerleri
bozmaktan kaginma; amaglanan hedefi
basarma

Tutumlar: kiilttrel farkhliklara deger verme;
belirsizliklere tahammiil etme

Berardo, Deardorff, 2012, Building Cultural Competence: Innovative Intercultural Training Activities and Models
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Bu model egitimciler kulttrlerarasi yetkinlik gelistirmek icin iki adiml bir islemi tanimlamak igin
izin verir:

1. Bilgi, beceri ve tutumlar empati, esnek, uyarlanabilir olmayi 6grenen bireyi gosteren ve
etno goreceli bakis acisini benimseyen icten gelen sonuglara yol acarlar.

2. Bui¢ sonuglar dis sonugclarda (davranis ve iletisim tarzlari) yansitilir. Dis sonuclari
klltUrlerarasi yetkinlik bireysel gelisimine en gérindr kaniti temsil etmektedir.

KRITIK OLAYLAR

Kritik olaylar 6grenme gruplar halinde 6grencilerin kilturlerarasi yeterliliklerini gelistirmek igin egitim
araclaridir. Bu gruplar (Mortari, 2005) icinde yansimay! tesvik etmek icin bir strateji temsil etmektedir.
Onlar surpriz bir etkisi Gretmek ve acgiklanan olaylara yansimalari tesvik sorunlu olaylarin kisa
aciklamalari olarak tanimlanir ve bu sekilde onlari yasamis olanlar icin 6zel bir anlam (Tripp, 2003;
Mortari, 2005) elde edilebilir. "Bir kaza" olarak verilen bir durumun belirlenmesi ve "kritik" olarak
yorumlamak bile secim durumuna kendisi bir deger yargisi ifade eder. KiltUrler arasi gorise gore
bunlar iki farkh kultirel sistemlerin toplantisinda kaynaklanan bir iletisimi yanls anlama durumlarinin
kisa aciklamalari tanimlanabilir.Her olayin aciklanmasi, olayi tanimlamak ne oldugunu anlamak ve
insanlar duygu ve ilgili taraflarin reaksiyonlar disinmek icin yeterli bilgi icerir. ilgili taraflarin (farkli
ortiak varsayimlar olarak anlasilmaktadir) kultirel farkliliklari analitik agiklanmayan, ancak grup
tartismalari (Fowler, Blohm, 2004) araciligiyla vurgulanir ve yansitilmaktadir. Anahtar nokta kritik
olaylar dilsel yanlis anlama 6tesinde yanlis durumlarin potansiyel odaklanmasi olmasidir. Bu nedenle
bir durum ya da kisisel bir sekilde bu deneyimi ve ¢oziimler Gretmek icin firsat sunan, anlasmazlik
duygusu verebilir . TGm kritik olaylarin yukaridaki diger bakis agilarina paylasimi yoluyla ayni sorunlu
olayl gérme imkani sunuyoruz. Kritik olaylar bize toleranssiz tutumlarin temeli olan kategorilerimizi
glclendiren kaliplagsmalarinin olusma siireglerini destekleyerek,kiltirlerarasi entegrasyon
dinamiklerinin bilissel temsilleri agisindan degisimlerine neden olabilir.

KULTURLERARASILIK,COK KULTURLULUK VE BIRKAC KULTURLULUK

Cokkulttrla ve kultirlerarasi arasi sozler artik egitim bilimleri s6zIiginde kalici hale gelmistir. Her
zaman degilama, onlar uygun kullanilirlar: yanhshkla birbirinin yerine kullanilirlar, genellikle es anlamli
olarak kullaniimaktadir. Aksine, bu iki terim esdeger degildir ama onlar farkli durumlara ve
uygulamalari isaret ederler ve farkh sosyal ve egitimsel anlayislarin temelini olustururlar. Farkli
kiltlrlerden gelen insanlarin birlikteligi: Cokkultirlulik dogrulanabilir bir sosyal durumun &zelligidir.
Kaltirlerarasicihgin kaltarla ve ¢ok irkl bir toplum (Surian, 2003) egitimi yanittir. Kultlrlerarasi egitim
sikica ne olursa olsun cesitli topluluklarda fiziksel varligl, tim egitim ortamlarinda kurulmus gereken bir
perspektif, farkli kilttrel kokenlere sahip 6grenciler: Cagdas toplum her zaman farkh kaltir kaliplarini,
tutumlari, davranislar, ile ilgili geregini ortaya c¢ikan kaltirler arasi perspektif icinde ele
alinmasgerekiri. Cokkdltarlulak farkli kaltirlerin birbirlerini saygi birlikte yasayan bir toplumu belirten
seksenlerin sonlarinda yaygin olarak kullaniimaya baslandi. Ozellikle kiresellesme siirecinin
yogunlasmasindan sonra dogan fikir, farkli etnik gruplarin, 6zellikle de azinliklar, bir baskin kiltirde
yok olmadan var olan haklarini koruyarak, her biri kendi 6zelliklerini korumasidir.

Kiltarlerarasihik kalttrleri kendi kimligini kaybetmeden, yaratici degisim bir tir, dinamik bir etkilesim
icinde birbirlerine aciktir ve kendi kimligini kaybetmeden, yaratici bir degisim icinde dinamik bir
etkilesim icinde birbirlerinden 6grenirler.
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Kalttrlerarasilik 2009 yilinda COE Language Division tarafindan tanimlandigi gibi bir dizialtta yatan
bilissel, duyussal ve davranissal yetkinlikleri gerektirir.

Bilgi Tutumlar Yetenekler

Diger kulturel gruplar ve | Merak, agiklik,digerlerine | Yorumlama ve ilisiklendirme (6rnegin

onlarin drdnleri, pratikleri | saygi, empati diger klltirden bir uygulamayi
hakkinda bigi ve diger yorumlama ve kendi kultirG icindeki
kaltarlerin iletisim sekilleri uygulamalarla iliskilendirmek ),
hakkinda bilgi kesfetme  yetenekleri  (arastirma

yetenegi ve bir kultirle ilgili ve onun
uygulamalari ve dridnleri hakkinda
yeni bilgiler kazanmak gibi), elestirel
kialtirel farkindahk ( vyani kendi
kaltirinin ve diger kultdrlerin
Urdnlerini ve uygulamalarini  kritik
yapmak)

Cit. Multicultural Societies, Pluricultural People and Intercultural Education, DG IV / EDU / LANG (2009)15

in DG IV / EDU / DIL (2009), Avrupa Konseyi kiiltiirlerarasi ve pluriculturality bir kavramsal mesafesini
otomatik ayarlar. Kulturler arasilik bdylece kisinin kendi kiltiir ve cevre icinde verilen genellikle alinan
konularda yansitmak gerekir. Tutum edinme, etkilesim deneyimi ve kiltlrel farkhliklari analiz
kapasitesi anlamina gelir. Birkag kulturlulik genellikle ekonomik ve politik gdgler stabilizasyonu
tarafindan belirlenir ve 6zdeslesme ve coklu kilturleri katiima yetenegini ifade eder edilir. (DG IV / EDU
/ DIL (2009) 15). Azinlik bireyleri genellikle kendi etnik miras kiiltiirii degil ama ayni zamanda
yasadiklari egemen cogunluk ulusal kiltir yonleri ile mesgul olmalhdir, ¢iinkt birkag kiltarlG bireyler,
etnik cogunluk kékenden daha etnik azinlik gelmesi olasiligi daha yuksektir. Avrupa Dilleri Ortak
Cerceve Programi bircok dilde, iletisim amacl dillerini kullanma ve degisen derecelerde, bir sosyal ajan
olarak inceledi, kultUrlerarasi etkilesim, katilmak yetenegi "olarak pluricultural yeterlikleri
tanimlamaktadir birkag kulttrlerin ve deneyimi vardir. Bu stiper pozisyon veya farkli yetkinliklerin yan
yana olarak gorilen, ancak oldukca kullanici cekebilir hangi karmasik, hatta kompozit yeterlilik varhigi
olarak "degildir. Birkac kaltarlGluk birlikte aktif olan kultirler katilma yetenegi ile, normlar, inancglar ve
bir kiltirin daha uygulamalarinin bazi tanimlama kapasitesi gerektirir. Birkac kilturli bireyler
potansiyel olarak iki veya daha fazla sosyal etkilesimi cesaretlendirmek icin gerekli olan dil
yetenekleri,tutumlar, davranis ve bilgiye sahip olduklariicin farkh kiltirler arasinda arabulucu olarak
hareket ederler.

KULTURLERARASI EGITIMDE DINi BOYUT

Okullar icin bir referans kitabi 2006 yilinda, Coe raporu Dini cesitlilik kilttrlerarasi egitimini yayinladi.
Kitabin temel amaci, karsilikli saygi ve insan haklarina dayal bir pedagojik yaklasimla dini cesitliligi ele
ogretmenler ve egitimcilere saglamaktir. Yayin kuilturlerarasi egitimin dini farkhliklara nasil 6zenli
olmasi konusunda kilturlerarasi gelisimi kolaylastirabilir mesela, baskalari ile iletisim ve etkilesim
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yetenegi; takim calismasi; isbirlikli 6grenme; catisma ¢6zUmU; glven artirici; kritik dislnce; kapasite
tartismali sorunlarla ugrasmak.

COE referans kitabi dini gesitlilige karsi kltirler arasi iyi uygulamalarin karakterize eden Ug ana 6zellik
Gzerinde duruyor:

1.Tolerans

Tolerans kanunlarla ve kurallarla bize verilen ayni 6zgirlikten yararlanmalarina musaade
edilenleri sadece kabul etmeyi ima etmez. . Tolerans iyi bir hayati olusturan digerlerinin
anlayislarini yargilamayan tutumu ifade eder. Farkl dini inan¢ ve yasam tercihleri hakkinda
bilgi edinme ikincil bir amaca hizmet etmelidir: Farkli dini veya felsefi inanclari esit onura sahip
baskalari icin sayglyi tesvik etmedir.

2. Karsihikhlik

Karsiliklilk etige dayanir ve olumlu sosyal etkilesimler ile ilgili becerileri ifade eder. Ogrenciler
ayni dini ve kultdrel inanclarini paylasmayan kisilerden ne umacaklarini yorumlayabilmelidirler.
Karsilhkhga dogru pozitif davranis gelistirmek isteyen egitimciler digerlerinin beklentilerine esit
onur vermek icin 6grencilerin yetenegine dikkat etmelidirler..

3. Toplumsal fikirlilik

Hosgorl ve karsilikhhik acisindan toplumsal iliskilerin anlayisi, kamusal alanda sivil bir
sorumluluk tutuma yol acgar halkin icinde tolerans ve karsiliklik agisindan sosyal iliskiler fikri
sorumluluk davranisina yol acar. . CoE gore kagit Gzerindeki toplumsal fikirlilik, dizenli bir
fikirden daha fazla, davranis ve tutumlarla ilgilidir.Mesela:

-Gerileyen bir kapasite

Kisinin kendi manevi veya dini inanclarina mesafe koyacak kapasite olmaksizin 6grenciler farkli
inanclarda farkli durumlarin nasil kok saldigini anlayamadilar.Fakat gorelilik ve gorecelik duygusunu
Ust Uste koymamak onemlidir: Gerilemenin amaci kilttrel sékilmesi degildir, ancak inanclari onlari
tutan toplumun bakis acisinin gecerli oldugunu kabul etmekicin gerekli bilissel tutum gelistirilmesidir;

- Kimligin halk ifadesinde ilimhhk

Dini inang ve kavramlari bastirma degil, ama karsilikli saygidan kaynaklanan iletisim davranislari ile
ilgilenir: Moderasyon karsitlik ile ortak bir noktasi vardir. diger insanlarla olumlu iliskiler gelistirmek
amaciyla bu inanclarin ifade sinirlarini ayarlarken bireylerin inanclarina uygun yasamak, boylece
Avrupa Konseyi, bir "kamusal yasamin i¢ kod" olarak thmlilik tanimlar. Ilmhlik sadece dini inanglari
ahlaki davranislarin tanimi dnemli bir rol oynamaktadir. Azinlk gruplari icin gecerli degildir. Ayni
zamanda cogunluk gruplariicin gecerlidir, diger kultirel gruplarin ifade 6zglrlUgini saygiyla ylksek
beklentiler gelistirebilen Uyeler, cogunluk gruplarina uygulanabilir.

Sayfa 11 /28



Us & Them: dialog, tolerance, collaboration for good coexistence in a multicultural world!

Project type: Erasmus+ / Strategic Partnerships for adult education; Ref. no.: 2015-1-R001-KA204-015131
The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the

Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein."

GiTi
.V\«\F“G M 84

P 4 % Can llce Milli Egitim Mudurlugu . -
. @ s Hikimet konagi £/
k. J 17400 - Can, Turkey
Tel.: +902864161030 Fax: +902864161044 “B> = THEM
can.meb.gov.tr

Us &Them proje kapsaminda yuritilmekte olan yetiskin egitimcilerin egitim ihtiyaglarinin analizinin ilk
asamasl egitimciler icin egitim kursunun gayret gostermesi gerektigi 68renme sonuglari Gzerine bazi
hipotezleri konsorsiyumun formile etmesine izin verdi. Biz ortak Ulkelerin yetiskin egitimi sistemlerinin
paydaslarla yapilacak diyaloglarla ortaya c¢ikan ana temalar altinda dneriyoruz. Bu konulari ve alanlari
kesfetmek icin karar ayrintili olarak tasarlanmamistir. Projenin Us&Them altinda 6ngoérilen egitim
kursun tasariminda kullanilan 6grenme ciktilarinin tanimiyla ilgili bazi énemli konulari vurgulamayi
amaclamaktadir.

OGRENENLERIN GUCLENDIRILMESI

Ogrenenlerin giclendirilmesi icin calisma 6gretmen ve yabanci ¢grenciler arasinda iletisim ve iliski
icinde kendi kendine karar verme tesvik anlamina gelir. "Guclendirilen" egitimciler sorumluluk ve
ogrencilerin aktif katilimini gerektiren ¢6zUm arayislarinda isbirligini tesvik edeceklerdir. Glglendirme
kavrami, kendi deger ve potansiyellerini bir farkindalik yonelik beceri ve yeteneklerini gelistirmek igin
bir kisi veya bir grup / toplulugun yetenegini ifade eder. Giclendirme, aktif baghhk, sorumluluk, secim
glcinu, halkin planlama kapasitesini yonlendirir ve 6zerkligi, benlik saygisini, 6z-yeterligi destekleyen
dinamik bir sirectir. "Yetkili" kisi yasaminin tim acikligl (Gualandi, 2009) boyunca arastirma, bilgi,
surekli deney ve blylme yolundan, hayatinin basrolinu Ustlenmek icin yavas yavas 6grenir.

Yetiskin egitimi giderek tim cesitli asamalarinda yetiskinlik sorumluluklarini aktif bir rol almak ve
anlamak bireyleri ve gruplari desteklemeye odaklanmalidir: is diinyasina girisini, bir ailenin kurulmasi,
ilgili degisiklikler yas, ilgi ve kendini olgun bakma veteriner araclar, emeklilik, kidem, vb o6zellikle,
yetiskin egitimi aslinda gelecegin tahmin edilemezligi basarili uyum yollarini bulmak, boéylece insanlari
desteklemeyi hedeflemelidir. Edgar Morin’in (2001) isaret ettigi gibi, egitim "riskleri, beklenmedik ve
belirsiz ve eylem sirasinda elde edilen bilgilere evrimi sayesinde degisen hitap stratejilerini 6gretmek"
olmalidir. GlUglendirme kisinin olaylar ve durumlarda gercekgi kontroli ele alan aktif yeteneklerini
sorgular, degisikliklerle basa cikabilir, eger gerekliyse, degisimin kendisinin sartlarina sebep olabilir
veya hizlandirabilir. Ogrenenlerin giiclendirmesi icin calisan egitimciler asagidaki yeteneklerin
gelismesini kolaylastiran aktiviteler Gzerine yogunlasmalidirlar:

Belli bir durumda ne ne kadar yararl bir kaynak olarak kullanabilmeyi belirleyecek yetenek
- Eylem kendi 6zerkligini ifade etme, inisiyatif alma yetenegi;

- Kendisi ve kendi eylemleriyle ilgili planlama kapasitesi;

- Yetenek giiven ve kendi potansiyelini saygisi ile sosyal etkilesimlerde bulunma yetenegi;

- Kendi kendine motive yetenegi, yeterli dozda esneklikle amaclarini basarma yetenegi ve sosyal,
kiltirel ve ekonomik dinamiklerinden kaynaklanan hayal kirikliklarini ve sorunlara yanit verme
yetenegi
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FARKLI ILETiSIM SITILLERININ YETERLILIGI

Farkli dil ve kultirlerden insanlar arasinda etkilesimler sadece sdzcukler aracili§iyla birbirlerini anlamak
icin yeterli degildir. sesi, durusu, Proxemics: kiltUrlerarasi iliskilerde sdzsiz iletisimin tim bilesenlerinin
yani sira kelimeler(gosterenler ve anlamlari, referans semantik alanlarin se¢imi, vs.), dikkate alan bir
iletisim tarzi kullanmak daha karli, ifadeler, renkler, kokular, vb

Ayrica, birbirlerini tanimak insanlar arasindaki etkilesimlerde, bir 6grenme baglaminda egitmen
tarafindan baslatilan egitici iletisim, hedef olarak dnceden tanimlanmis bilginin 6gretilmesine sahip bir
iletisim seklidir. Ayni zamanda egitimci 6grencileri ile glcli bir egitim iliskisi kurmasi sirasindaki
iletisim bir asama olarak, ancak, anlasilabilir. Strec her iki taraf icin saygi duyulmasi hedefleri, amaclari,
yontemleri ve calisma sUrelerini tanimlayan egitimci ve 6grenci arasinda bir egitim sozlesmesiyle
baslar. lyi bir egitici iletisim kurmak icin tGstlenmelidir:

- 6grenciler tarafindan bilinen basit bir dili;

- grubuna uygun arama dil ve iletisim bicimlerini;

- sesi ve 6grencilerin diksiyon ritmini ayarlamayi;

- egitimci 6grencilere gercekten onlara iletmek icin istedigi her seyi anlamis oldugundan emin olur;
-grubun icinde iyi bilinen kisiler ve konusmaciya karsi giiven gevresi yaratmay!.

Ornegin, yetiskin ©grenciler ile calismada bir egitmen sadece sosyal, kiltirel, kisisel degil ayni
zamanda ekonomik 6grenciler iliskin egitimsel bir yaklasim dislncesi kurmalidir. Ayrica, egitmen
genisleyebilen ve 6grenme slreclerinin slrelerini parcalayabilen dis etkilerinin yaninda aile ve calisma
ortaminin etkisini de hesaba katmalidir. Ogrencilerin degisik ©zelliklere sahip degerlendirmelerinin
sonucu olarak,drnegin bir egitici asagidakileri kullanabilir:

- Basit bir dil ve somut 6rnekler ve sdzsiz davranis ;
- Kavram ve mesajlarin iletiminde belli bir dogrusallik ve kisalik;
- Bir uyarici iletisim tarzi (6rnegin espriler, eksantrik terimler, paradokslar, vs.)

Yabanci bir dil 6grenenler, bir mesajin s6zli icerigi hakkinda bir hipotez formile etmek amaciyla,
oncelikle "paratext" tarafindan yonlendirilir (6rnegin,bir  metinin herseyi) veya bircok seyi
bilinmeyebilir. Grafik formu, baslik veya metin eslik gérintuleri olabilir paratext yazarken; paratext
s6zIlU iletisimde yerine egitimci gbérinimin, onun hareketlerini, ses tonunu olabilir.

Balboni ve Coen kiltiirlerarasi iletisimde kritik noktalari vurgulayarak, Kiltirlerarasi iletisimsel
Yeterlilik (2008) bir performans odakli modeli ¢izdiler.Biz egitimcilere kendi kendilerinin yansimalarini
gormeleri icin model bir grafik sentezini dneriyoruz.
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lletisim Olgulari

Kaltirlerarasi iletisim yetenekleri

Performans ve yetenekler

DiL EXTRA-LINGUISTIK KUI:TUREL
s Tl KODLARI DEGERLER

eFormlar emimikler, ezaman ve yer
(superlative, eviicud dili kavrami
Dille nasil comparative, eobjeler ebireysel inanglar
caligilacag interrogative, e allEr eindividual beliefs
bilgisi negative, future, yemekler (loyalty, religion,
imperative) dignity, health,

egiiriltiler kokular
etc.)

Balboni, Coen, Performance-oriented Model of Intercultural Communicative Competence Ca’ Foscari University, Venice, 2008

GIRISIMCILIK VE “LEARNFARE”

Kultlrlerarasi 6grenme bir topluluk ihtiyacini giderir veya birkac kilturel kéklerden gelen
baglanti bireyler tarafindan topluluk olusturur. Kiltlrlerarasi gruplara sunulan programlar ozellikle
yerel topluluklar rolleri atifta bulunarak, tim kiltirel gruplarin inhtiyaclarina ve yasadiklari toplumun
kendi gorintisline uyarlanmasi gerekir. Bu midahale alani duyarli ve demokratik bir toplumda aktif bir
katiimci ve Uretici olmak icin her bireyin glclendirilmesi temel olusturmak icin dncelikle hedefler; Bu
sorumluluk siddet icermeyen bir sekilde kendi i¢ ¢catismalari ele huzurlu bir toplumun insasi icin temel
onkosul gibi gérintyor. Sosyal katilimi tesvik etmek, yetiskin egitimi, bireyler arasindaki sosyal ve
kiltarel farkini azaltmak dezavantajli konumda olanlarin becerilerini glclendirmek ve demokratik
katihmin her gercek bir olasilik garantisi olmalidir.. Bu anlamda, girisimci egitim, sosyal icermeyi tesvik
etmek icin bir aractir. Bir girisimci tutum isin yani sira, kisisel ve sosyal yasamda inisiyatif yanlisi
faaliyet, bagimsizlik ve yenilik ile karakterizedir aslinda. Ayni zamanda isyerinde de dahil olmak Uzere,
baskalariyla birlikte olsun kisisel veya ortak, hedeflerini karsilamak icin motivasyon ve kararlilik
olmaktadir.

2014 OECD raporu “gécmenlerin becerileri nasil kullanilabilir?”’yetiskin gécmenlerin kapsayici
ve etkili girisimci 6grenimi saglamak icin odaklanarak girisimcilik becerileri, istihdam ve gécmenlerin
sosyal icerme arasindaki bagi vurguluyor.
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Gogmenlerin yeni evlerinde yasamak ve ¢alismak igin ihtiyag
duyduklari yetenekleri gelistirmelerine yardimci olma

Dil ve tanitim programlari saglayin ancak gégmenleri is bulmadan uzaklastirmadiklarindan
emin olun

Mesleki dil egitimi programlari tizerinde yogunlasin ve saglayin — nerede miimkiinse
isglicli piyasasinda basarili olmak icin gogmenleri basit yeteneklerle donatin.

Baglantiyi saglayan kurslar diizenleyerek gogcmenler icin daha fazla firsat saglayin.

Gogmenlerin ev sahibi Glkenin is glict piyasasinin nasil oldugu hakkinda bilgi sahibi
oldugundan emin olun.

Rehberlik edin.

Ug yasindan baslayarak ggcmenlerin cocuklarinin erken egitimine kaydetmelerini
cesaretlendirin.
Gocmenleri mimkiin oldugu kadar ¢abuk ¢ocuklarini ev sahibi lilkeye getirmelerini
cesaretlendirin.
Kendi tlkelerinde zorunlu egitimini tamamlayan ¢ocuklar icin okul egitimi, is bulma ve
egitimde yer bulun.

Sadece birkag okulda dislik egitimli g¢menlerin cocuklarina yogunlagsmaktan kaginin.

Migration Policy Debates OECD n°3, December 2014
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Projenin ilk asamasinda gbzlenen yetiskin egitimi iyi uygulamalarindan baslayarak, yetiskin
egitim programlari aktif vatandashgl ve girisimciligi tesvik etmeye dikkat etmelidirler ilgili
olarak bir dizi genel 6grenme ciktilari belirledik:

1) izlenecek ilk amac, temel dil ve istihdam ve vatandaslk yeterli dizeyde icin gerekli
araclara sahip Ogrencilerden saglayacak kiiltiirel becerilerin gelistirilmesidir. Bu amag sozli
etkilesim ana tip, farkli stilleri ve dilin kayitlarinin ana 6zellikleri bilgisi promosyon ve farkl
baglamlarda dil ve iletisim degiskenligini icermektedir. Bireyler iletisimsel durumlarda cesitli
s6zIU iletisim ve izleme ve meydana geldigi belirli bir baglamda kendi iletisim uyum icin gerekli
becerilere sahip olmahdir. Bu kritik ve yapici bir diyalog, farkli iletisim kalitesinin bir takdir
(vaygin ve informal estetik) ve istekli ve digerleri ile etkilesim icinde bir ilgi bir egilim icermesi
icin calisiyoruz. ikinci bir dilde iletisim ayni zamanda arabuluculuk ve kdiltlrlerarasi anlayis gibi
beceriler gerektirmektedir. Resmi olmayan yetiskin egitimi ayni profesyonel aktiviteli siki
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entegrasyon modelinde bile ¢alisanlar icin yasadiklari ve calistiklari yakinlik prensibine goére
gerceklestirilen, bireysellestirilmis moddler kisa vadeli aktivitelerle bu amaca hizmet edebilir.

2) Aktif 6grenme girisimcilik becerilerinin gelismesini (Consolini, Loasses, 2013) hedefleyen
programlar ile kesinlikle baglidir. Egitim faaliyetlerin etkinligi icin teori denge ve pratik, gercek
is durumlarinda 6grencilerin yer aldigi ve 6grenme slrecinde aktif rol tesvik etmek esastir.
Yaparak 6grenme ve akran egitimi yoluyla 6grenme yaklasimlari neslin ilgisini tesvik etmek icin
yararhdir. ilki pratik uygulamalarla teorik 6grenmeyi, 6grenmeyi pekistirerek, yardim
eder.ikincisi potensiyel olarak onlara daha yakin olan” girisimci modeller’le &grencilerin
birbirlerini etkilemelerine izin verir. Tecribeli olan klglk is sahipleri ve diger mesleklerin
katilimi 6grencileri daha fazla ilgilendirir.

3) girisimcilik becerilerinin gelisimini tesvik eden énemli bir faktér 6grenciler ile dogrudan
iliski icinde egitim kurumlari, isletmeler ve yerel topluluklar arasindaki isbirliginin kurulmasinin
saglanmasidir. Bu aglar mimkin oldugu kadar esnek olup, 6nceden belirlenmis olmasi gerekir.
Bu amaclar ise timiyle Ornegin, projeler aktif vatandaslik tesvik amaclh dismek. En biyik
paydaslarin gruplari tipically kiltlrel organizasyonlar, yasli gruplar, etnik gruplar, sivil toplum
kuruluslari, okullar, sosyal hizmet kurumlari, is gruplari ve yerel hikimet yetkilileri ve ayni
zamanda anahtar kamu ve kar amaci glitmeyen ajanslarin katiimcilarinin temsilcilerini de
icerebilir

HOSKARSILAMA, DINLEME, REHBERLIK

Devam eden egitimlerine kendilerini adayan yetiskinler bir eksiklikle yaninda, varolan mesleki
ihtiyaclarinin geride birakilan bir durum ve mesgul olduklarindaki gergek yaninda yeni bilgiler ararlar
. Yetiskinler 68renme 6znellik ve bireysel biyografilere odaklanmaktadir: egitim ihtiyaglari, 6grenme ve
sahsi gelisme araglarinin iginde zor durumlar ortaya cikar ve birbirlerini etkiler. Egitim programlarinin
bir parcasl olarak, konuksever yapi 6ncl ve temel bir role sahiptir. Yetiskinler 6grenme silrecinin
baslangic asamasinda olumlu bir atmosferle karsilastiklarinda yeni bir diyalog kurabilirler. Herkesin
kendi fikirlerini ifade etme cesareti sahip oldugu glvenli ve agik bir atmosfer yaratmak kiltUrlerarasi
6grenme icin 6nemli gibi gérintyor. Grubun 6gretmeninin yukarida tarif edilen bu tir bir ortamin
ruhsallikla olusturmasi énemli bir rol oynar. Ozellikle, iyi uygulama Us &Them projenin ilk arastirma
asamasinda iyi uygulama hos karsilama 06grenme sidrecinin asagidaki adimlari icerdigini
gostermektedir:

- Veri toplama icin ilk gériisme: Bir egitim ortaminda 6grenenin giris asamasinda, bu bilgiyi vurgulamak
icin mUmkin oldugunca ayrintili olarak anket aletleri kullanmak iyidir.Aslinda bu asama icin dnemli bir
an olarak karakterize edilir: ihtiyaclarinin tespiti ve yabanci 6grenciler tarafindan dile getirilen acik ve
kapall sorular; kisisel deneyimleri yeniden bir girisim yapmak; herhangi belirsizlikleri ve 6grencinin
korkularini hafifletmek icin kolay bir durum kurmak; given ve aciklik, degisim ve bireysel gelisim
hedeflerine ulasmak icin onerilerin gelistirilmesi icin gerekli 6n kosul bir iliski kurmaya yoénelik vakif
kurmak;

- Ogrenci_sosyal aginin haritalandiriimasu: 6grenci ile nemli iliskileri olan insanlar ve paydaslarin aginin
ve iliskilerin haritalanmasi 6grenme sirecinin ilerlemesini izlemek ve daha fazla ya da "glcli" ve
keskin hale getirmek icin egitim personeline izin verir. Bu asama da hedef olarak bir egitim ortaminda
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ogrencinin ilk dahil asamasinda gerekli bilgi edinilmesidir. Ama daha da oénemli olabilir, aileleri ile
egitim personeli ile toplantilar esnasinda,diger oyuncularla bazi 6zel durumlarda,bir egitim
oturumunun ve dogrulama igin sevk agindaki diger oyuncularla, bazi 6zel durumlarda bir egitim zor .
sayfa durumlarda (is, sevgi, toplum hayatina ,yerel toplumla etkilesim). Ogrencilerin aglarinin
haritalanmasi sahsi yasamlarinda ne 6grenildiginin herhangi bir etkisini tespit etmek onemlidir.
Yumusak yeteneklerin (iletisim,problem ¢6zme,kendi hayatini planlama vb.) gelisme evreleri
Ogrencinin sosyallesmesi,sahsi memnuniyet,istihdam gibi amaclara sahiptir.

. Egitim personelinin 6grenme sirecinin farkl asamalarinda paydaslarini cesitli bir aga dahil etme
firsatlari varsa, 6grenciler ginlik yasamlarinda ilgili belirli baglamlarda yeterlilik dizeylerini yasamaya
daha fazla firsata sahip olacaklar.

- Hizmet agi ile iliskisi: yetiskin egitimi programlari egitim personelinin refah hizmetlerinin yerel
aginin iyi bir bilgiye sahip olmasini gerektirir. Genellikle egitimciler yalniz egitimin ¢6zemedigi sosyal
sorunlarla karsi karsiyadir: Her kisi egitim hedeflere ulasiimasini etkileyebilecek duygu ve deneyimlerini
getiriyor. Egitimcilerin bazen ¢ok karmasik sorunlari cézmek icin kaynak ve becerileri yok ama kesinlikle
yapici bir sekilde yardim isteklerine cevap verebilirler. Yerel hizmetlerin 6grenciler ile kurulan giiven
iliskisi sirdtrmek icin sadece yararl bir ara¢ destegi degildir;

- Rehberlik faaliyetleri: Strekli rehberlik ihtiyaci tlke, sehir, ev, is degistirmek icin, bazen birkagc ay
icinde, kendilerini bulmak yetiskin gécmenler icin, egitsel isten kuvvetle ortaya cikar. ilk karsilama
gdrisme bir egitim ortamina entegrasyon icin gereklidir. Ancak genellikle 6grenme araclarinin
basarisini izlemeye adayan aletleri (rehberlik ¢alismalari, personel toplantilari, 6grenciler ile bireysel
gorisme, okul kariyeri Gizerine potansiyel amaglarini yansitan varlik) kurmak ihtiyacindadir. Bu araglar
ile yeniden tasarimi ya da herkesin egitim ihtiyaclari ile egitim kurslarini bireysel ve tutarli olarak
yeniden tanimlamak daha kolay olacaktir. Ogretmenlerin ihtiyaclarini dinlemeye dikkat etme devamli
bir sekilde saglanmali ve uygulanmasi gerekir: (. Ornegin bir staj deneyimine baslangic) Kritik olaylar
veya gecis evreleri vesilesiyle bireysel gbriismeler gerceklestirerek, ama ayni zamanda egitim turlari,
rehberli turlar gibi daha az yapilandirilmis durumlarda, dersler arasindaki bosluklar

MEDYA EGITIMI

'Medya egitimi 6grencilerinin elestirel anlamda yararli becerileri gelistirmeyi hedefleyen egitim ve
Ogretim faaliyetlerinin dizisini gbsterir: dogasini ve medya kategorilerini; onun tirleri ve kendi 6zel
dilleri; mesajlari ve cagdas bir toplum icinde (Lever2002 ) onlara atfedilen anlam olusturulmasinda
kullanilan teknikler. Aslinda, yerli 6grencilerin gecis hakkinda sahip oldugu algi ve bilgi yakindan kitle
iletisim araclarina baghdir: kilturlerarasi bir bakis acisi ile medya egitim kurslari tesvik etmek bunun ilk
nedenidir. Gocmen &grencilerin de kitle iletisim araclarinin sagladigi kendi ve diger kdltirlerin
temsillerini incelemek ki ayni derecede 6nemlidir.

Medya egitimi, klltUrlerarasi yeterlikleri tesvik etmede glcli bir rol oynayabilir. Bu medya tarafindan
saglanan kulturel farkhlklarin temsilleri daha derin bir farkindalik icin yararl bir arada yasama
becerilerini sayesinde fayda saglayarak, ogrencilerin gelismis ve islevsel okur-yazarlik icin araclar
saglar. 2006 yilindan bu yana, Avrupa Konseyi diyalog ve kultlrel cesitliligi tesvik rollerini vurgulayarak,
paylasilan sosyal anlamlarin insasinda medyanin rolini 6n plana cikarmistir. Kiltlrlerarasi Sehirler
program kent politikalari Gzerinde 6nemli bir etkiye sahip bir arac¢ olarak onlari gbrdtGgi bir yandan,
programin Pestalozzi 'onemli bir egitim araci olarak medyaya deginir; Sadece ¢esitli kentsel baglamda
birliktedir.KlltUrlerarasi sehirler programi sehir politikalarinda énemli bir roli olan bir arag olarak
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nitelendirir; sadece cesitlilik UGzerine algilari dislinin,gazeteci tasarimlari tarafindan rehberlik edilen.
Medya (basin, televizyon, internet)bilgi saglanmasinda bizim ginlik 15 hayatimizin bir pargasidir.
Kultlrlerarasi egitim, medya araciliglyla, bir enstriman ve bir hedeftir de: bir enstriman, blylk
miktarda ve cesitli tamamlayici kaynaklardan gelen bilgilerin cesitliligi dikkate alindiginda; ve objektif,
bugline kadar oldugu gibi kitle iletisim araclari yoluyla dinyay! inceleyen ozellikleri hakkinda bilgi
edinmede en iyi yoldur.

MEDYA EGITIMIYLE BiR MESAJIN GiZLi BOLUMLERINiI ANALIZ ETME

Medya diinya hakkinda gergegi sdyledigini nasil iddia eder? Bu yiizden otantik mi gériinmeye
calisiyorlar?

Varlk ya da yokluk: ortalamaya dahil edilen ya da cikarilan nedir? Kim konusacak kim sessiz
olacaktir?

Begenme ve tarafsizlik:medya diinyanin 6zel vizyonunu destekliyor mu? Degerleri, manevi veya
politik yansitiyor mu?

Kliseler:medya 6zel sosyal gruplari nasil gostermektedir? Bu gosterilenler dogru mudur?

Yorumlar:hangi nedenle medya bazilarini dogru olarak kabul ediyor bazilarini da yanlis olarak
reddediyor?

Etki: 6zel sosyal gruplar ve konularagisindan bazi bicimlerde medya giicii tarafindan beyanlar mi
veriliyor?

Buckingham, Media Education: Literacy, Learning and Contemporary Culture, 2006

Multimedya mesajlari Uretimi ve sifre ¢ozimuyle ile ilgili beceriler sinif disinda énemli bir
etkiye sahip olabilir. Bir medya egitim projesi belirli bir konuda yerel toplumu bir konu Gzerinde iligki
kurmaya ya da ortak ilgilerle (gon0llG, dini, kaltarel, kaltarlG, sanatsal ve inanglar, gonalli projeler, vs.)
veya bireylere gorunirlik vermeyi amaclayabilir. (Avrupa Konseyi, 2008 Kuzey Glney Merkezi)
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Daha 6nceden 101 Sinir asan raporunda belirtildigi gibi, Roma bodlgesinde gdcmenler ve yabanci
sakinleri icin egitim faaliyetlerinin gérintisi son derece farkli ve heterojendir. Orgiin egitim sistemi
(bu italya ve ispanya icin dzellikle dogrudur) égrenme programlarinin yapan sadece bir kisim yetiskine
hizmet eder.Egitim hizmetlerinin blydk bir kismi STK'lar, gonGlli kuruluslar, yardim, mesleki egitim
kuruluslari tarafindan sunulmaktadir. Sonug olarak, yetiskin egitimcilerin  profesyonel profili bile
benzersiz degildir. Bazi durumlarda, oldukca farkl mesleklerden gelen gonulliler ve profesyoneller
STK'lar egitimciler olarak calisabilirler; genellikle egitimcilerin beceri gesitliligi 6rgutleri tarafindan bir
kaynak trans-disipliner egitim saglamak ve vyerel topluluklarin kendi faaliyetlerini acmak olarak
goriluyor.

Bize yetiskin egitim sisteminde calisan profesyonel profillerin siniflamasina gore kisitlamalar cikar.
'kapsayici 6gretmen' roli temelinde akil ayarlayin. Kiltirlerarasi baglamlarda calismak yetiskin
egitimcilerin profesyonel profil olusturan uzmanlk alanlari tanimlamak icin talep etmeden, biz egitim
sonucunda capraz anahtari 6grenme ciktilarini tanimlamak icin tercih analizi ilk Fikri Cikti parcasi olarak
yUrutllen ihtiyaci proje Us &Them’dir

Ozel Gelisim icin Avrupa Ajansi tim 6gretmenlerin 'dahil' (Dahil Ogretmenler Profil EADSNE, 2012)
olmak Gzere onlarin ilk egitim yoluyla nasil hazirlanmasinin arastiriimasina ihtiyaci vardir. Biz bu
belgenin hala profesyonel baglaminda belirli bir tanim bulamadim ortak Ulkelerin yetiskin egitim
sistemlerinde, calisan egitim uzmanlari daha genis bir havuz yararlananlarin arasinda dahil edilmesi igin
tanimi 'kapsayici 6gretmen' kabul ulusal veya Avrupa dizeyinde belirlenen profil. Raporda tutumlari,
bilgi ve egitimcilerin becerileri ile ilgili dort temel degerlerin ilging bir siniflandirma énerir.

Ogrenici cesitliligine deger e Egitim fikirleri
verme o Ogrenci farkhligiyla ilgili 5gretmen goriisiice.

*Tlim 6grenicilerin akademik,pratik,sosyal ve duygusal
o6grenmeyi destekleme;

eKarisik siniflarda etkili 6gretme.

Bltlin 6grenicileri
destekleme

eAnne babalarla,ailelerle ve anahtar sosyal aktorlerle;
eDiger egitim meslek gruplariyla.

Digerleriyle calisma

eYansitici uygulayicilar olarak 6gretmenler;

Ki§i§sel 6érenici geli§imi eDevam eden mesleki 6grenme ve gelisme icin bir kurulus
olarak ilk 6gretmen egitimi.

European Agency for Development in Special Needs Education (2012) Profile of Inclusive Teachers

Ozel Gelisim icin Avrupa Ajansi Dahil Ogretmenler Egitim (2012) Profili ihtiyaclari Bu belgenin
onceki bolimde vurgulanan Genel 6grenme hedefleri 'kapsayici 6gretmen' degerleri dort kategoride
icinde tutarh bir pozisyon bulmak. Bu sema, ayni zamanda bazi 6nemli 6grenme ciktilarini belirlemek
ve bilgi, beceri ve egitim midahale belirli alanlarla ilgili becerileri onlari baglamak icin bize izin verir. Bu
bolimde teklif yeterliliklerin seti 2005 sonrasindaki planlardir Ekim ayinda Yetiskin Egitimi Alman
Enstitisi tarafindan bagslatilan Avrupa'da Yetiskin ve Surekli Egitim, alaninda Salahiyet Avrupa
Arastirma Grubu tarafindan belirlenen faaliyetlerin kategorizasyon izler degil "kiltlrlerarasi egitimci"
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profesyonel profil tanimi icin ayrintili olmasi gerekiyordu, ama onlar Us & Onlari proje ciktilarinin
egitim hedeflerini tanimlamak igin baslangi¢ noktasini temsil eder.

Bu belgenin 6nceki bolimde vurgulanan Genel 68renme hedefleri 'kapsayici 6gretmen'
degerleri dort kategori icinde tutarli bir pozisyon bulduk. Bu sema, ayni zamanda bazi 6nemli 6grenme
ciktilarini belirlemek ve bilgi, beceri ve egitim midahale belirli alanlarla ilgili becerileri onlari baglamak
icin bize izin verir. Bu bolimde teklif yeterliliklerin seti 2005 sonrasinda planlardir. Ekim ayinda Yetiskin
Egitimi Alman EnstitlsU tarafindan baslatilan Avrupa'da Yetiskin ve Surekli Egitim, alaninda Salahiyet
Avrupa Arastirma Grubu tarafindan belirlenen faaliyetlerin kategorizasyon izler degil "kiltUrlerarasi
egitimci" profesyonel profil tanimi icin ayrintili olmasi gerekiyordu, ama onlar Us &Them proje
ciktilarinin egitim hedeflerini tanimlamak icin baslangic noktasini temsil eder.
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Bilgi

Psikolojik Boyut

- Insan davranisi ve performansi, tutum, Kkisilik ve
hobilerdeki bireysel farkliliklar, motivasyon ve 6grenme
sireglerinin mekanizmalarinin bilgisi

- Kultdrler arasi iletisimikolaylastiran ve engelleyen
unsurlar

- Kltdrler arasi egitim ve kiltirler arasi psikolojinin temel
ilkeleri

Sosyal/Kilttrel Boyut

- Grup dinamikleri vedavranislal, davranislar Gzerindeki
sosyal etkiler, goc ve kisisel tutumlari arasindaki iliskilerin
bilgisi

- Kulturel olgular ve entegrasyon suregleri hakkinda ana
teoriler.  (KdltUrelAntropoloji, Sosyoloji  ve  Psikoloji
itibaren)

- Kalturel antropoloji unsurlari (etnik, kultir temelini
olusturan akrabalik, degerler ve normlar)

- Kaltdr modelleri ile ilgili temel teori ve kiltirlenme ve
kaltdrleme olgusu

- Ev sahibi Glkenin kaltdrandnunsurlari (yerel baglamda bu
unsurlarin kaltirel ve antropolojik uygulamasi)

- letisimin Genel Ozellikleri; s6zli ve sozsiiz iletisim
teknikleri

Yetenekler

Dinleme

- - Dinleme ve bilgi ve sozIU seklinde sunulan fikirleri
anlamak tutumu; iletisimin  s6zIi  ve s&zsiiz
elemanlari yorumlamak.

Dili anlam ve iletisimicinde
yorumlamak

- - lliskileri etkileyen kiltiirel kodlar tanimak ve
yorumlamak

- S6zIa / yazili mesajin diger unsurlari arasinda bilinen

gizliunsurlari(bir ¢izim, bir nesne, bir kelime veya bir ses)

tanimlama veya yakalama yetenegi

iletisim/Etkilegim

- - Konuyu anlama ve gé¢gmen kullaniciya sozli iletisimi
iletme.

- - Baskalarinin anlayabilecegi sekilde konusma, bilgi
ve fikir iletisim becerisi

- - Etkili iletisim iliskilerini 6nleyen kulturel engelleri
belirlemek ve ortadan kaldirmak

- - Ozellikle potansiyel olarak catisan durumlarda
kisilerarasi iliskileri ydnetebilme yetenegi

- - lletisim taraflari arasinda bir UglncU taraf rolini
koruyabilmesi yetenegi
- Irkli ve cok kaltarli iliskilerde basmakalip ve
onyargilarin yonetimi

anlamak ve

OGRETME

Yeterlilikler

Ogrenciler ve / veya onlarin yakinlarini
kabul etmek / karsilamak ve dinlemek
Ogrenci ile egitim planlamasi gérismeleri
yapmak

Aktif vatandaslk ve insan haklarina
sayglyla ilgili yumusak becerileri icin
derslerin dizayni ve uygulanmasi

Kultirel gerilimleri  6nlemeye yonelik
egitim mudahaleleri koordinesini
saglama,tesvik etme ve koordine etme
Sanatsal katkilari da dahil olmak Uzere
yeni uygulamalar, fikirler, iliskiler ve yeni
sistemler ve Urinler gelistirmek, dizayn
etmek ve yaratmak
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DESTEKLEME

Bilgi

Ogretimde vurgulanan unsurlara ilave olarak:

- Gogmen Ogrencinin kokeninin kdltlr unsurlari

- Kamu hizmetlerinin yapisi, organizasyonu
operasyonu: sosyal hizmetler, saglik, egitim, is

- Go¢ mevzuati. Ulusal, Avrupa ve Uluslararasi haklarina
iliskin mevzuat ve insan haklarinin korunmasina dair
ana ilke

-Ev sahibi Ulkedeki butinlesme ve katihm ile ilgili
politika unsurlari,(hem goc¢ hem de iltica

ve

Yetenekler

Ogretimde vurgulanan unsurlara ilave olarak:

- Organizasyon ve operasyonu aciklar, halka ve oOzel
hizmet ve kaynaklara erisimi tesvik etmek

- Ev sahibi Ulkeyle iliskileriyle ilgili olarak insanlara ve
azinlik gruplarina tavsiyede bulunur, sosyal yapi icinde
kendi hak ve sorumluluklarinin farkinda olmalarini
saglamak

- Gogmenlerin kaltard ile ilgili bilgili servis operatorleri
saglamak

- Daha ileri dizeyde kapsamin gelismis seviyelerini
basarmak icin yabanci 6grencilerin potansiyelinin
gelisiminde amaclanan egitim midahalelirini
planlamak, yonetmek ve, izlemek

- Yabanci 6grenci iliskileri agi ile isbirligi kurmak (aile,
arkadaslar, 6gretmenler, gonulluler, vb)

Yeterlilikler

Ogretmede vurgulanan unsurlara ilave olarak:

a) Yabanci 6grenciye kamu hizmetlerine erisimde, idari
prosedurlerin, burokratik, yerine getirilmesinde eslik
etmek ve desteklemek

b) Diger destek hizmetleri (dis saghgr uzmani
hizmetleri, psikolojik, psikiyatrik, bir egitim / mesleki
yonlendirme, vb) rehberlik etmek

c) Dizayn etme ve kariyer rehberlik faaliyetlerini
uygulama (6grenenlerin motivasyonunu canlandirmak,
O0grenenlerin potansiyellerini analiz etmek, kendini
giclendirme yollari tesvik etmek)
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DESTEKLEME

Bilgi

Ogretim, rehberlik ve danismanlikta vurgulananlara
ilave olarak:

- Farkl felsefi sistemlerin ve farkl dinlerin, temel
ilkelerini, degerlerin, ahlakin, ddsinme seklinin,
glmruk, uygulamalarin, kilttrin Gzerindeki etkilerinin
bilgisi

- Medyanin Uretimi , bilgi yaymak teknik ve yontemler,
, vyazih ve gorsel ,yazili formda bilgilendirmek ve
eglendirmek icin alternatif araclar bilgisi

Yetenekler
Ogretim, rehberlik ve danismanlikta vurgulananlara
ilave olarak:
- Cok etnikli ve c¢ok kaltrli ortamlarda kritik

durumlarda duygulari yonetmek icin

- Sosyal animasyon calismalariyla, o6zellikle kritik
noktalar olan kisiler arasinda 6zerklik duygusu
gelistirmek;

-Projeleri formile etme, yerel toplumlarin kaynaklarini
ve yapilarini dikkate alma,

- Grubun tim Uyeleri arasinda grup ve referans baglam
arasindaki iliskilerin kolaylastiriimasi,

- Ogrencilerin entegrasyonu icin bélgesel ag
etkinlestirme (Projeler, kampanyalar ve girisimleri
bilinglendirme yoluyla, yakinlari ve yerel topluluklarin
katilimi yoluyla),

- Ayri soyut ve yapay unsurlarin  bolinmesi yerine
sorunlarin baglamlastirildigi gercek durumlara dayali
proje 6grenme ortamlari dizayn etme

Yeterlilikler

Ogretim, rehberlik ve danismanlikta vurgulananlara
ilave olarak:

- Canllhk ve sosyallesme mudahalelerini hem okullar
icinde / egitim tesisleri, hem de vyerel kamusal
alanlarda (bos zaman faaliyetleri, tiyatro, koro, resim,
yaz kamplari, vs.) gerceklestirmek ve koordine etmek
-Alanda erisilebilirlik ve kamu ve 6zel hizmetlerin
bagimsiz kullanimini kolaylastirmak icin bilgi saglanmasi
ve 6grenci yonini yonetmek

- Danismanlik  tekniklerini  kullanarak
danismanlik faaliyetlerini yonetmek

-Hijyen, dogru beslenme ve givenlik, iyi beslenme,
temizlik kurallari, halkin refahini ve sagligini koruma
hakkina saygili hayat tarzlarina yonelik bilinglendirme
eylemlerini yonetmek

bireysel
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Yetiskinler kendilerine taninan 6grenme ve dogrulanmis olmasi sansina sahip olmalidir. Araglarin bir
dizi bu asamada, mesleki egitim ve 6gretim icin cok yararli oldugu kanitlanmisken gayri resmi olarak
genel yetiskin egitiminde 6grenme sonugclarinin gecerliliginin biyik olciide eksik oldugu
sdylenmektedir.

Yaklasimlar ve Engeller

Tanima ve vyetiskin 6grenciler faaliyetlerinin kiltlrlerarasi gruplara yoénelik 6grenme dogrulama
objektifligini(Farinelli, 2014) garanti edemez.

Yabanci 6grencilerin 6grenmelerinin onaylanmasi igin Uistesinden gelinecek

engeller

Algisal cergevelere dikkat: kendi semalara gore algiladiklari egilimi aslinda
kiilturlerarasi egitim talepleri yeni degerler ve davranislar notr
degerlendirilmesini engeller;

Beklentilere dikkat: egilim daha ge¢mis deger veya gelecekte mevcut
faaliyetlerin gorinim dagitmak olasidir;

Degerlendirmelere dikkat: sadece degerler kendi aliskanliklarina gére
davranislar anlamlar yikleyebilirler egilimini nlemek igin gereklidir;

Duygulara dikkat: empati ve duygu akilcihk ve makul hakim, onlar becerileri iyi
bir dogrulama engelleyebilir.

Dikkat bilinen yollara bagli hale gelmesine dikkat: egitimcilerin yeni /
bilinmeyen egitim deneyimleri devalliasyon egilimi farkinda olmalidir, zaten
bilinen ve paylasilan 6tesinde.

Ogrenmenin farkli tiplerinin Avrupa taniminda, resmi veya resmi olmayan sifatlar 6grenmeyi niteler,
egitim slrecini degil. "Formalite" streci cikisi taninmasi (belgelendirme) tarafindan degil, yerlerine
gére ve dgrenme ortamlari tarafindan verilmektedir. Ogrenme acisindan mantikli diisinme dikkat
odagini sonuca tasir. Odaklanmis bir birey bir kurs sonunda neyin ne nedenle nasil oldugunu bilir;
veya, bir birey projeksiyon agisindan tanir ve ne nasil bilir. Sadece 6mur boyu degil, ayni zamanda
hayat boyunca 6grenme, mutlaka belirli bir egitim prosedirine bagl olma acisindan degil, ancak genis
anlamda bakildiginda, belli bir faaliyeti ylritmek icin kapasiteye (yetkinlik) baglanir. Aksine, egitim
acisindan muhakeme yaniltici olabilir. (Asimetrik bir iliski icinde - 6gretmen ve 6grenci veya uzman ve
acemi arasinda - ki daha 6nce icerik bulunmaktadir ) .Egitim (asimetrik iliski niyet ederek —6gretmen ve
Ogrenci veya uzman ve acemi-daha 6nceden hazirlanmis bir icerigi vardir) 6grenmeyi onaylayacak
gerekli proseddrlerin gikariimasindaki icerige ve gelismeye dogru soruya rehberlik eder.

Sayfa 24 / 28



Us & Them: dialog, tolerance, collaboration for good coexistence in a multicultural world!

Project type: Erasmus+ / Strategic Partnerships for adult education; Ref. no.: 2015-1-R001-KA204-015131
The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the

Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein."

GiTi
.V\«\F“G M 84

g k3 Can llce Milli Egitim Mudurlugu - P
v p Hukimet konagi @ i/
k. ‘M} 17400 - Can, Turkey
Tel.: 4902864161030 Fax: +902864161044 “ B> s THEM
can.meb.gov.tr

BULGULARIN TOPLANMASI

Yeterliliklerin degerlendirme strecinin ilk asamasi bulgularin toplanmasi,aday tarafindan gelistirilen
yetenekleri,bilgi ve yeterligi dogrulamaya yardim eden bitln unsurlar anlamina geldigi,kanitlarin
toplanmasini igerir.. bilgi organize toplama yéntemi, veri ve belgesel kanit yapisal formda iki ana tip
baglantil olabilir. Portfoy aletleri ile drtismektedir:

1. Europass sistemi 2241/2004 / CE karariyla onaylanan, is tecriibesi zamaninda ve farkli
Avrupa Ulkelerinde harfle birlikte yapilan egitim kurslari ile ilgili standart bir sekilde kanit reklam
toplama bilgi veren igin yararl bes araci igerir. Bazi araglar, CV ve Avrupa Diller Pasaport gibi, hicbir
hukuki degeri yoktur ama 6z beyanlari kazanilmis becerilerin, bilgi ve becerileri hakkinda bilgilendirme
islevi yirutmektedir. Europass Sertifika, Europass Diploma ve Europass Hareketlilik diger Gg
enstruman, yetkili makamlar tarafindan doldurulmak ve yayinlanmak zorundadir. italya'da bu belgeyi
veren Ulusal Europass Merkezi (NEC) 'dir.

2. Malzeme baska tlr de dislndlebilir: 6rnegin, enstrimanlar (ses, video, fotograf farkl tirde
kombinasyonlarini kullanan dijital portfoylerin sistemleri; bazi durumlarda bu tip cihazin vurgulanmis
olan yetkinliklerin) merkeziligini ve dogrulugunu degistirmek egilimindedir. Hikaye anlatma teknikleri
de kendinden menkul yetkinlik profilleri dénen katkida bulunabilir. Anlati siirecleri Ustlenilen
eylemlerin baska deyisle dikkate alinarak, bir meta-bilissel islev icin, 6rtila yeterliliklerin tutulmasi icin
uygundur.

Ogrenmeyi Olcme

Bulgularin toplanmasina gore degerlendirme slrecinin bir sonraki adimi sahip olunan
yeterliliklerin yogunlugu ve referans standardinda tanimlanan yeterliliklerin tedriciligin arasinda etkili
yazismalari degerlendirmek icin, 6grenmeyi 6lcmek icin 6zel tekniklerin kullanimini dngérmektedir.
Bulgu toplama sonucu,bu nedenle, yeterligi ayrica degerlendirecek 6zel enstriimanlarla araya girmenin
gerekli oldugu durumlarda,gri alanlar diye nitelendirdigimiz veya bulgu ve yeterlilik arasinda higbir
direkt yazisma olmayanlara, sonuglara karar veriyorlar.

Degerlendirme konusunu dusiinirsek, yeterliliklerin 6lgiim tekniklerini ve cihazlarini en uygun
sekilde ayirabiliriz: Bir bilissel cesidi (tartismaci kaniti dahil oldugu igin bilgi dizeyini , tartismalar,
gorismeler icin elde edilen bilginin seviyesini dlizelten yetenekli aletler.); Teknik profesyonel tirden
tercih edilmektedir (pratik testler, simile deneyim, egzersiz, vaka calismalari basvurmanin, beton
slreclerde bilginin uygulamaya degerlendirmek icin); capraz (bilgi edindigini organize etmek kavramsal
araclar kullanarak kapasitesini gozlemlemek icin gbzlem veya performans similasyonu teknikleri tercih
edilir). Asagidaki tabloda, mevcut araglarin bir kismi gdsterilmektedir ve bunlarin her biri icin, kullanici
potansiyel bir 6ncelik uygun etkili 6lcilmesine gore farkl aracglari birlestirmek icin endikedir.
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Degerlendirme Arag Tipleri

Test
Kontrol Listesi
Tartismalar Réportajlar

| Pratik testler, Aigtirmalar DA
| Durum Analizleri X

Guide for effective and sustainable validation of informal and non-formal learning, Letizia, Russiello, Giancola, Lembo, 2012
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Bicimsel olmayan ve gayri baglamlarda gelistirilen 6grenme durumunda, farkli araglarin bir arada
kullaniimasi dogrulama sirecinin daha fazla esneklik saglamak amaciyla tercih edilir. Bu stireg
yeterlilikleri, bilgi ve 68renilen becerileri bireysel egimi dahil ve dogrulama seffaf ve tekrarlanabilir
dersler asagidaki referans standardi onlari baglamak icin ydonetmek gerekir. Bir degerlendirme
cercevesi Planlama referans standart olarak tanimlanan degerlendirmenin amaci, eylemleri ve
degerlendirme araclari ile kombine edilebilmesini saglayacaktir.

TEST VE PRATIK SINAVLAR

Mesleki niteliklerin degerlendirilmesi testleri, 6rgin, yaygin ve informal baglamda kazanilmis bir
bireyin bilgi ve yeterliliklerin belirli dizeyde 6lgmek icin olasi bir enstriiman temsil etmektedir. Onlarin
cok yonla bir karakteri ve sinirli bir maliyeti var. Adaylarin énceden hazirlanmis sorulara s6zIU veya
yazill cevap vermeleri seklinde bir test hazirlanmistir. Yazili testlerde coktan segmeli ya da dogru veya
yanlis bicimi kullanabilirsiniz ve bir veritabani olusturmak ve hizli bir sekilde cevap islemek icin en
uygun arag olarak kabul edilebilir ise de s6zIi testler karmasik sorularin anlasiimasini dogrulamak icin
kullanilabilir.

Uygulamal testler olmayan bir formal ve informal bir ortamda edinilen becerilerin kazaniimasini
vurgulamak gerekir ve sirket sorunlari belirli durumlarda gelismekte olan ya da ¢6zimine odaklanmis
olabilir ve bir yaygin ve informal bir ortamda teorik olarak 6grendiklerini yapma islevi vardir. Daha fazla
devrin ve yeniden Uretilebilir. Yazili veya uygulamali testlerin zorluk derecesi asagidaki seviyelere gore
adlandirilabilir.

Metod Amaclar Ornekler
Test Karakterleri,yetenekleri,basvurulari - Yazili ve sozIU sinavlar
ni belirlemek - Testsler
-Arastirma
Geridonit (feedback) Kisinin performansinin degisimini orutar
y . - Referanslar
degerlendirmek
- Statements
- Raporlar

Teknik ve problem ¢ozme

Pratik Test i
yetenekleri

- Pratik Uygulama

Guide for effective and sustainable validation of informal and non-formal learning, Letizia, Russiello, Giancola, Lembo, 2012
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Egitim UNC Okulu - Kilturlerarasi Yetkinlik Modeli. K. Deardorff tarafindan gelistirilen model. Model
kiltUrlerarasi yetkinlik degerlendirmek igin yararli bir 6z-degerlendirme araci igerir.

http://soe.unc.edu/news events/news/2009/090917 esl workshop/2 Model of intercultural comp
etence.pdf

Sinif aktiviteleri kritik olaylari kullanma. egitimciler icin Norquest Koleji El Kitabi

https://www.norquest.ca/NorguestCollege/media/pdf/centres/intercultural/CriticalincidentsBooklet.p
df

Kultirler arasi Ogrenme(T-Kit Serisi) Uzerine Egitim Seti - COE egitim uzmanlar tarafindan
gerceklestirilen kilavuzda, genclik faaliyetleri alaninda kiltirlerarasi 6grenme konusuyla ilgili calismak
nasil yansimalari, kavramlar, yontemler ve diger ipuclari serisi okuyucuya sagliyor..

http://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/t-kit-4-intercultural-learning

MIGOBI projesi - VYetiskin egitiminde kullanilan yaklasimlari birlestiren kultirlerarasi 6grenme
ortamlarinda girisimcilik ruhunun (agik stiregler merkezli 6grenci) gelistirilmesi ve yasayarak Gzerine bir
aclk, esnek, etkilesimli ve ilgi cekici bir 6grenme modill ve mesleki egitim ve 6gretimde kullanilan
yaklasimlar (odakli sonug, verimli). Bu modul girisimciligi konusundaki degerleri ve tutumlari farkli
Ogrenciler arasindaki aligverisi kolaylastirmak ve pratik girisimci deneyimlerini tesvik etmek igin
tasarlanmistir.

http://migobi.eu/products/

TIME - Cok Kdltarlu Avrupa (TIME) icin proje Kdltirlerarasi Arabulucular egitim ve AB genelinde
gdécmenlerin egitilmesinde sunlardir: intecultural arabuluculuk iyi uygulamalarin; istenilen educaive
arabuluculuk profilleri ve 6grenme ciktilari

http://www.mediation-time.eu/

Forward proje ciktilari, profesyoneller icin El Kitabi ve Arac. Gocmen kadinlarin pratige koyacak araclar
ve gocmen kadinlarin sosyal yapilarini gelistirmek icin ileri yetkinligin yararli teorik cercevesini
olusturur.

http://www.forwardproject.eu
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Us & Them: dialog, tolerance, collaboration for good coexistence in a multicultural world!

Project type: Erasmus+ / Strategic Partnerships for adult education; Ref. no.: 2015-1-R001-KA204-015131
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Kvalues projesi - tim Dijital miifredat hikayeler. Araglar ve yetiskin egitimciler (Kvalues - Grundtvig)
icin kilavuz. Ogrenme ortamlarinda dijital hikaye anlatimi ydntemlerini uygulayacak araclar ve rehber

http://meltingpro.org/wp-content/uploads/2013/04/tool 2-copia.pdf

FLEXI-PATH kisisel projesi - Oz Degerlendirme Toolkit kayit ve belge edinilen &rgiin ve yaygin
yeterlilikler icin bir el kitabi seklindedizayn edilmistir. Yetiskin egitimciler kendileri icin el kitabi olarak
kullanabilirler. Ayni zamanda yetiskin egitimi ve egitim organizasyonlarinda kullanilmak Uzere
uygulanacak olmasi gerekiyordu

http://www.flexi-path.eu/

Project SAVING — Projesi - informal 6grenme projesi cesaretlendirmek icin iyi uygulamalarin
paylasiimasi onun cikislari icinde, beceri degerlendirme sireci ile ilgili bazi yararli kaynaklar ve gayri
resmi 6grenme sireclerinde uygulanmasini icerir.

http://network.sfc.it/saving/outputs-en
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